LX{ LIRUNEX

CHINH SACH

THUC HIEN LENH



CHiINH SACH THU'C HIEN LENH

Muc luc
xR o {11V T 2 >V OO 3
2. MUCBICH. oottt a bbb b s bbb bbbt bbb s s et et b s n et b s 3
3. CACLOAILENH TRONG GIAO DICH CFD ....ecuvvriieeececeeteteeeeeeecaesesetesessasae et s sesssassesesesesssssassesesesesassssesesassanans 3
B, DIADIEM THUC HIEN oo e s ee s see s s se e se e seeeeseseses 5
5. CACYEUTO THUC HIEN TOT NHAT ..ottt enessesnesnes 5
6. TIEU CHI THUC HIEN TOT NHAT oot sansssssansannsneen 9
7. CHITHI CU THE CUA KHACH HANG........ovoveoeeeeeeeeseee e sss s esess e sessss s esesesssssess s ssssssseassssssesnns 11
8. THUC HIEN LENH CUA KHACH HANG .......ovuiviieceeeeeeeeeseeeees s senessessesssnnsanessessassannens 11
9. CONG BO QUAN TRONG. .....oveeeeieeieeeesesesesesesesesseesessesssssesssssesssssesssssssssssasssssssssssssesenesssesssseassasessssssssansens 11
10.  SUDONG Y CUA KHACH HANG ...ovoveoeoeeee s sesese s ssss s sssss s sssssss s sassssssnsasnssnean 11
11.  SUA DOI CHINH SACH VA THONG TIN BO SUNG ..o seesesesese e essssss s ssnssesesnsens 11




1. LO1 MO PAU

LIRUNEX LIMITED, mot cong ty trach nhiém hitru han dwoc thanh lap va dang ky tai Mauritius v&i tu cach la
Cdng ty Kinh doanh Toan ciu (Global Business Corporation) theo s8 dang ky 216574 GBC va ¢6 dia chi dang
ky tai FSC House 54, Cybercity Ebene, Republic of Mauritius (sau day duwgc goi la “Cong ty”, “ching téi”, “cla
chuing t6i” hodc “Lirunex”. Cong ty dugc cap phép va chiu sw quan Iy cta Uy ban Dich vu Tai chinh Mauritius
(“FSC”), theo Gidy phép s6: GB24203882. Ban Tém tat Chinh sach Thuc hién Lénh nay (“Chinh sach”) duoc
cung cap cho quy vi (Khach hang hodc Khich hang tiém ndng cta ching téi) theo Luat vé Cung cdp Dich vu
PAu tu, Thuce hién Hoat déng Dau tu, Van hanh Thi trudng dugc Quan ly va Cac Van dé Lién quan Khac, dugc
slra d6i b6 sung theo tirng thoi ky (“Luat”). Theo Luat, Cong ty cé nghia vu thuc hién moi budc day du dé dat
duogc két qua t6t nhat cd thé (thuc hién tét nhat) thay mat cho Khach hang cda minh khi thyc hién Iénh cla
Khach hang hodc khi nhan va chuyén I1&nh dé thyc hién.

Bang viéc m& Tai khoadn Giao dich, quy vi déng y/chap thuan rang Lénh cla quy vj sé duwoc thuc hién bén
ngoai Thi trwdng dugc Quan ly hodc Co s& Giao dich Pa phuong hodc Co sé& Giao dich C6 t6 chirc “OTF”.

2. MUCPICH
Muc dich cla chinh sach nay 1a thiét |ap cac thda thuan hiéu qua nham dat duoc két qua tot nhat ¢ thé cho
khach hang khi Cong ty thuc hién Iénh cla khach hang. Tai liéu nay nham trinh bay cac théa thuan dé va bao
dam tuan thd céc yéu cau phép ly cling nhu céc quy trinh chung va quy trinh cta tirng bé phan duwoc quy
dinh trong S6 tay Van hanh Noi bo cla Cong ty.

BO phan Mbi gi¢i/RTO 1a bd phén lién quan ma Chinh sach Thuc hién Lénh chd yéu dp dung. Ban Lanh dao
Cap cao ra soat Chinh sach it nhat mdi ndm mot lan va/hodc bat c khi ndo xay ra thay déi trong y&u anh
huwéng dén kha nang cla Cong ty trong viéc tiép tuc cung cap thuc hién t6t nhat d6i vdi Iénh cda khich hang
théng qua nén tang giao dich cha Céng ty.

2.1. Chinh sach nay ap dung cho ca Khach hang C4 nhan va Khach hang Chuyén nghiép (nhu dwgc dinh
nghia trong Chinh sach Phan loai Khach hang clia Céng ty dang trén trang web clda Cong ty. Néu
Céng ty phan loai mdt Khach hang 1a Déi tac Bu diéu kién, Chinh sach nay khdng dp dung cho Khach
hang dé.

2.2. Chinh sach nay 4p dung khi nhan va chuyén lénh cla Khach hang hodc thuc hién Iénh cho Khach
hang d6i vai tat ca cac loai Hop déng Chénh léch (“CFD”) do Céng ty cung cap.

2.3. Trong trudng hop quy vi dwoc phan loai 1a D4&i tac Bu diéu kién, mac du chinh sdch nay khéng ap
dung cho quy vi, trong méi quan hé véi quy vi, ching tdi sé hanh dong mot céch trung thuc, céng
bang va chuyén nghiép, déng thoi trao d6i thong tin mot cach cdng bang, rd rang va khong gay hiéu
nham, cé tinh dén ban chat cta quy vij véi tu cdch Khach hang va ban chat hoat ddng kinh doanh
clia ching toi.

2.4. Chinh sach nay cling dp dung khi cung c&p dich vu Quan ly Danh muc D3u tu.

3. CACLOAILENH TRONG GIAO DICH CFD
Diac diém cu thé clia mot Lénh cé thé dnh hudng dén viéc thuc hién Lénh cla Khach hang. Vui long xem duéi
day cdc loai Lénh khac nhau ma Khach hang cé thé dat:

3.1. Lénh Thj trwdng (Market Order(s)): Lénh Thj trwdng 1a Lénh mua hodc ban mdt CFD nhanh nhat ¢
thé theo murc gia thi trwong hién hanh. Viéc thyc hién Lénh nay dan dén viéc m& mot vi thé giao
dich. CFD dwoc mua theo gid Ask va ban theo gia Bid. Lénh Stop Loss va Take Profit cé thé duoc
dinh kém vao Lénh Thi trudng. Lénh Thi trvdng dugc cung cap cho tat ca cac loai tai khoan.



3.2. Lénh Ch& (Pending Order(s)): Pay |a Lénh mua hodc ban mot CFD trong tuong lai & mirc gid tét
nhat hién cé khi mdt mdre gid nhat dinh dwoc cham téi. Cong ty cung cdp cac loai Lénh Chd sau: Buy
Limit, Buy Stop, Sell Limit hodc Sell Stop cho cac tai khoan giao dich CFD:

(a) ‘Buy Limit’: Mua v&i diéu kién gid “Ask” trong twong lai bang gia tri d3 dinh trudc. Mirc gia hién
tai cao hon gid tri cGa Iénh d3 ddt. Cac Iénh loai nay thuong duoc dat véi ky vong rang gia cla
Céng cu Tai chinh (Fl), sau khi gidm xuéng mdt mirc nhat dinh, s& tang |én;

(b) ‘Buy Stop’: Mua véi diéu kién gia "ASK" trong tuong lai bang gid tri da dinh trwdc. Mirc gia hién
tai thap hon gia tri cla Iénh da dit. Cac 1énh loai nay thudng dwoc didt véi ky vong rang gid Fl,
sau khi dat t&i mot mirc nhat dinh, s& ti€p tuc tang;

(c) ‘Sell Limit’: ban v&i didu kién giad "BID" trong tuong lai bang gia tri d3 dinh trudc. Mic gia hién
tai thap hon gia tri cla Iénh da dit. Cac 1énh loai nay thudng dwoc dit véi ky vong rang gid Fl,
sau khi tdng t&i mét mirc nhat dinh, s giam;

(d) ‘Sell Stop’: ban v&i diéu kién gid "BID" trong tuong lai bang gia tri d3 dinh trwdc. Mirc gid hién
tai cao hon gia tri cGa Iénh d3 d&t. Cac I&énh loai ndy thudng dugc dit vai ky vong rang gia Fl,
sau khi dat t&i mét mirc nhat dinh, sé tiép tuc giam.

Lénh Cho la Lénh cho phép ngudi dung mua hodc ban mét CFD & murc gid dinh trwdc trong twong
lai. Cac Lénh Cho nay duoc thuc hién khi gid dat téi mic yéu cau. Tuy nhién, can luu y rang trong
mot s6 diéu kién giao dich nhat dinh, cé thé khéng thé thuc hién cc Lénh ndy & mirc gid ma Khach
hang yéu cau. Trong trudng hop dé, Céng ty cé quyén thuc hién Lénh & mirc gid dau tién hién cé.
Didu nay cé thé xay ra, vi duy, vao nhitng thoi diém gia bi€n dong nhanh, tang hodc gidam trong mét
phién giao dich dén mirc ma theo quy dinh cda san giao dich lién quan, giao dich bj tam nglrng hodc
han ché, hodc khi thi€u thanh khodn, hodc cé thé xay ra vao lic mé& phién giao dich.

Can lwu y rang Stop Loss va Take Profit cé thé dugc dinh kém vao Lénh Chd. Ngoai ra, cac |énh cho

¢6 hiéu lyc cho dén khi bj hQly. Lénh Chd dugc cung cap cho tat c3 céc loai tai khoan.

(a) ‘Stop Loss’: Lénh Cat |16 duoc sir dung dé gidm thiéu thua 16 néu gid CFD bat dau di chuyén theo
hudng bat Igi. Néu gid CFD dat t&i mirc cat 16 nay, toan bd vi thé s& duwoc déng tw dong. Cac
Lénh nay ludn gan véi mdt 1énh dang mé, 1énh thi treong hodc 1énh chd. D6i véi loai 1énh nay,
nén tang giao dich clia Cong ty kiém tra cac vi th€ mua bang gia Bid dé xem cac diéu kién cla
lénh cé duwoc dap ing hay khong (Iénh luén dugc dat dudi gia Bid hién tai), va kiém tra bang gia
Ask d&i vdi cac vi thé ban (Iénh luén dugc dat trén gid Ask hién tai).

(b) ‘Take Profit’: L&énh Chét & nhdam muc dich thu loi nhuan khi gid CFD dat t&i mdt mirc nhat
dinh. Viéc thyc hién Lénh nay dan dén viéc déng hoan toan toan bd vi thé. Lénh nay ludn gan
v3i mot 1énh dang ma, 1énh thij trwdng hodc Iénh chd. DEi vdi loai Iénh nay, nén tang giao dich
clia Cong ty kiém tra cac vi thé mua bang gia Bid dé xem cac diéu kién cta Iénh cé dwoc dap
(rng hay khong (Iénh luén duoc dit trén gia Bid hién tai), va kiém tra bang gia Ask ddi vdi cac vi
thé ban (Iénh ludn dwoc dat dudi gid Ask hién tai).

B4t ky lénh n3do ciing cé thé duogc stra ddi trwdc khi dwoc thue hién. Khach hang khéng thé thay doi
hodc xdéa Lénh Stop Loss, Take Profit va Lénh Chd néu mirc gia do Cong ty cung cip dua trén tai san
co s& da dat t&di mire thuc hién Iénh.




Coéng ty thuc hién Lénh cla Khach hang vdi tu cach 1a bén chinh (OTC) hodc thdong qua cdc dia diém thuc hién
va nha cung cap thanh khoan dugc lia chon can than nham dat dugc két qua thuc hién tét nhat cé thé cho
Khach hang. Cong ty thuc hién moi budc day du dé dat dugc két qua t6t nhat cé thé cho Khach hang bang cach
Iwa chon céc dia diém thyc hién ludn cung cdp mirc gid canh tranh, chat lvong thuc hién, thanh khodn va d6 tin
cay trong van hanh.
Khi lwa chon va ra sodt cac dia diém thuc hién, Cong ty xem xét cac yéu t6 bao gdm nhuwng khéng gidi han &:

(a) Gia ca va téng chi phi;

(b) Thanh khodn va dé sau thi truong;

(c) Téc d6 thuce hién va khad ndng thuc hién;

(d) Nang luc thanh toan;

(e) Nang luc tai chinh va uy tin;

(f) Tinh trang phap ly;

(g) Hatang cong nghé va tinh én dinh cla hé théng; va

(h) Chat luvgng thuc hién tng thé.

4. DIADIEM THUC HIEN

4.1. Cong ty thuc hién thdm dinh truwdce khi hop tac vai bat ky dia diém thuc hién hodc nha cung cap
thanh khoan nao va tién hanh gidm sat lién tuc dé bao ddm chat lwvong thuc hién ludn phu hop véi
céc nghia vu Thuc hién Tét nhat cda minh.

4.2. Coéng ty c6 quyén thyc hién Lénh cha Khach hang bén ngoai thi trwdng dugc quan ly, co sé giao dich
da phuwong (MTF), co s& giao dich cé té chirc (OTF) hodc dia diém thyc hién khac, trong pham vi
duwoc phap luat hién hanh va Thoa thuan Khach hang cho phép.

5. CACYEU TO THUC HIEN TOT NHAT

Khi thyc hién Lénh, ching téi thuc hién moi budc day du dé dat duoc két qua tot nhat cé thé (“Thuc hién
Tot nhat”) cho Khach hang cda minh, ¢ tinh dén gid, chi phi, t6c d6, khd niang thuc hién va thanh todn, quy
mo, tac déng thi trwdrng hodc bat ky yéu té nao khac lién quan dén viéc thuc hién Lénh (“Céc Yéu té Thuc
hién Tét nhat”). Cac yéu t6 thuc hién bao gdm:

(a) Gig;

(b) T&c d6 Thuc hién;

(c) Kha ndng thuc hién;

(d) Kha ndngthanh toan;

(e) Chiphi;

(f) Quy mé va ban chat cda lénh;

(g) Tac déng Thi truong;

(h) Nang lyc thuc hién;

(i) BA&t ky yéu td truc tiép nao khac lién quan dén viéc thuc hién Iénh.

Khi Céng ty thuc hién mét 1énh thay mit Khach hang, két qua t&t nhat co thé s& duoc xac dinh trén co s&
téng chi phi, bao gdm gia cla céng cu tai chinh va cdc chi phi lién quan dén viéc thuc hién, trong d6 bao gbm
tat ca cac khodn chi phi ma Khach hang phai chiu cé lién quan tryc ti€p dén viéc thuc hién 1énh. D& xac dinh
tam quan trong twong déi cta cac yéu t6 thyc hién, cac tiéu chi sau dugc xem xét:

(a) P3c diém cta Khach hang, bao gdm viéc phan loai Khach hang 13 Khiach hang C& nhan hoic

Khach hang Chuyén nghiép;

(b) P&c diém cua lénh cta Khach hang;

(c) Dac diém cla cac Céng cu Tai chinh la d6i twgng clha Iénh do6;

(d) Dac diém cla cac Dia diém Thuc hién ma 1énh d6 cé thé dugc chuyén dén.



Cdng ty coi gid va chi phi la cic yéu t6 thwe hién quan trong nhat, tiép theo la téc d6, khd ndng thuc hién va
thanh toan, quy md va ban chat, va tac dong thi trwdng. Tam quan trong tuong déi gan véi cac yéu td thuc
hién nay khdng khac nhau giira cac loai tai sdn ma Cong ty giao dich.

5.1. Cac Y&u t6 Thuc hién

(a) Gid — TAm quan trong cao nhat:
D3i vaGi bat ky CFD nao, Cong ty s& niém yét hai murc gia: gia cao hon (‘Ask’) ma tai dé khach hang
c6 thé mua (m& vi thé mua) CFD d4, va gia thap hon (‘Bid’) ma tai d6 Khach hang c6 thé ban (m&
vi thé ban) CFD dé. Gid Ask va gia Bid gop lai duoc goi la gia cha Céng ty. Chénh léch giita gia
th&p hon va gia cao hon cla mot CFD nhat dinh 13 ‘Spread’. Vi du, cac Iénh ‘Buy Limit’ va ‘Buy
Stop’ d6i vdi vi thé ban d3 mé& dugc thuc hién theo gid Ask, trong khi bat ky Iénh ‘Sell Limit’ va
‘Sell Stop’ nao d&i vai vi thé mua da mé dugce thye hién theo gié Bid.

Gia cla Cong ty: Cong ty s& niém yét cho Khach hang mirc gia giao dich clta riéng minh dua trén
cac mirc gid do Dia diém Thuc hién cung cap (xem Muc 4 & trén). Dia diém Thuc hién tinh toan va
cung cap mirc gia giao dich cla riéng minh cho mdt CFD nhat dinh bang cach tham chiéu dén gia
cla tai san co s& lién quan, ma Dia diém Thuyc hién thu thap tir cdc ngudn tham chiéu bén ngoai
uy tin cGa bén thir ba (ttc 1a cdc nha cung cap gid). Gia cla Céng ty c6 thé dwoc tim thay trén cac
nén tang giao dich cla Cdng ty. Cdng ty cip nhat gid thuwdng xuyén nhat trong pham vi cho phép
cla cac han ché vé cong nghé va dudng truyén lién lac

Céch thtrc chinh ma Coéng ty bao ddm Khach hang nhan dugc mirc gid tot nhat 1 bdo ddm rang
viéc tinh toan chénh léch bid/ask dwoc thuc hién cé tham chiéu va so sanh véi mot loat cac nha
cung cap gid va ngudn dit liéu co s&. COong ty ra soat dinh ky hodc it nhat moi ndm mat an Dia
diém Thuc hién ca minh dé bao dam rang muc gia phu hop va canh tranh duoc cung cap.

Mac du Cong ty thuc hién moi budc day di dé dat duwoc két qua t6t nhat ¢ thé cho Khach hang,
Cong ty khong bao dadm rang khi thue hién mot Lénh, mirc gia cla Lénh d6 s& thuan loi hon muc
gid c6 thé cd & noi khac.

Lénh Cho: Cac Lénh nhu Buy Limit, Buy Stop va Stop Loss, Take Profit d8i vdi vi thé ban d3 mé
dugc thyc hién theo gid Ask. Cac Lénh nhu Sell Limit, Sell Stop va Stop Loss, Take Profit d8i vdi vi
thé mua dd m& duoc thuc hién theo gia Bid.

Cong ty tién hanh mot s6 kiém tra chat lvong trudce va sau giao dich dé bdo ddm rang muic gia
thu duoc va sau d6é chuyén cho Khach hang van cé tinh canh tranh. Cac kiém tra nay bao gom
nhung khong gidi han & viéc ra soat céc thiét |ap/thdng s6 hé théng, so sanh gid vdi cdc ngudn
gid uy tin, bdo dam tinh d&i x(rng cla spread va kiém tra t6c d6 cap nhat gid.

Néu gid dat t&i mot Lénh do quy vi dat nhu: Stop Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy Stop, Sell Limit
hodc Sell Stop, thi cdc Lénh nay s& dugc thuc hién ty dong. Tuy nhién, trong mot sd diéu kién
giao dich nhat dinh, cé thé khdng thé thuc hién céc Lénh (Stop Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy
Stop, Sell Limit hodc Sell Stop) & mirc gid ma Khach hang yéu cau. Trong trudng hop dé, Cong ty
c6 quyén thyc hién Lénh & murc gid dau tién hién cd. Didu nay cé thé xay ra, vi du, vao nhirng
thoi diém gid bién dong nhanh néu gia tang hodc gidm trong mét phién giao dich dén mdrc ma
theo quy dinh cuta san giao dich lién quan, giao dich bi tam ngirng hodc han ché, hodc cé thé xay
ra vao lic ma phién giao dich. Mtrc t8i thiéu dé dat cac 1énh Stop Loss, Take Profit, Buy Limit, Buy
Stop, Sell Limit va Sell Stop d&i véi mét CFD nhat dinh (néu ap dung) dwoc quy dinh trong Diéu
khodan va Diéu kién va/hodc trén trang web cla Cong ty.



(b) Téc d6 Thywe hién — TAm quan trong cao nhat:
Cong ty déc biét coi trong Lénh clia Khach hang va nd luc cung cap tdc do thuc hién cao trong
pham vi cho phép cla cdng nghé va dudng truyén lién lac. Hién nhién, gid thay d6i theo thoi
gian. Tan suat thay d&i khac nhau tuy theo tirng cdng cu tai chinh va diéu kién thj trudng. Xét
thdy cdc murc gid giao dich dugc phan phéi qua nén tang/terminal giao dich ctia Céng ty, cdng
nghé ma khach hang sir dung dé lién lac v&i Cong ty déng vai tro then chét.

Vi du, viéc str dung két ndi khéng day, hoac két ndi quay s6, hodc bat ky dwdng truyén lién lac
nao khac cé thé gay ra két néi internet kém déu cé thé dan dén két ndi khéng 6n dinh véi nén
tang giao dich clia Cong ty, khién Khach hang dat |énh bj cham tré va do dé céc 1énh duoc thuc
hién & muirc gia hién hanh tét hon hodc xau hon do Cong ty cung cdp qua nén tang/terminal cla
minh.

(c) Khd ndng Thyc hién — TAm quan trong trung binh:
Cong ty sap x&p viéc thye hién Lénh cta Khach hang véi (cac) bén thi ba (ttc 1a Dia diém Thyc
hién); do d8, ddi khi viéc thuc hién cé thé gap kho khdn. Kha nang thuc hién phu thudc vao tinh
san ¢ clia gid tir (cac) Pia diém Thuye hién. Trong mot s truwong hop, cé thé khong sdp xép
dugec viéc thuce hién 18nh, vi du nhung khéng gidi han & cac trudng hop sau: trong thoi diém ¢
tin tirc, thoi diém bt dau phién giao dich, thi trudng bién ddng manh khi gia cé thé ting hodc
giam dang ké va léch xa khoi murc gia d3 cong bé, khi cé bién dong gia nhanh, khi khéng dd
thanh khodn dé thuc hién khéi lwvong cu thé & mirc gid d3 cong b, khi xay ra su kién bat kha
khang. Trong truding hop Cong ty khdng thé tién hanh mot 1énh lién quan dén gid, quy mé hodc
ly do khdc, 1&nh s& khong dugc thuc hién. Ngoai ra, Cong ty cé quyén, vao bat ky thoi diém nao
va theo toan quyén quyét dinh cdia minh, ma khdng can dua ra bat ky théng bao hay gidi thich
nao cho Khach hang, tir chdi chuyén hodc sap xép thyc hién bat ky 1énh, yéu cau hodc chi thi
nao cta Khach hang trong céc trudng hop dugc néu trong Diéu khodn va Piéu kién dang trén
trang web clhia Cong ty.

Trong trudng hop Cong ty chuyén Iénh dé thuc hién cho mot bén thir ba (mdt Dia diém Thuc
hién khac), kha nang thuc hién phu thudc vao gia va thanh khoan san cé clia bén thi ba dé.

Nham cai thién t6c do va kha ning thuc hién, Cong ty ti€n hanh mot s6 kiém tra chat lwong
trwdc va sau giao dich. Cac kiém tra nay bao gdm nhuwng khéng gidi han & kiém tra tinh ddi
xirng cla truot gia, sé lugng giao dich bi trwot gid va so sanh téc d6 thuc hién trung binh cla
chlng t6i véi tiéu chudn nganh.

(d) Kha ning thanh toan — Tam quan trong thap:
Céng ty s& ti€n hanh thanh toan tat ca cac giao dich ngay khi cac giao dich dé dwoc thuc hién.
Céc Cong cu Tai chinh CFD do Céng ty cung cap khéng lién quan dén viéc chuyén giao vat chat
tai san co s@, do d6 chung khéng dugc thanh todn bang chuyén giao vat chat nhu treong hop
Khach hang mua c8 phiéu. T4t ca CFD déu duoc thanh todn bang tién mét.




(e) Chi phi — TAm quan trong cao nhat:

D& m& mot vi thé ddi vai mot sb loai CFD, Khach hang cé thé phai tra hoa hdng hodc phi tai tro,
murc phi nay duoc cdng bd trén trang web cla Cong ty.

Hoa héng: Hoa hdng cé thé duoc tinh theo ty 1& phan trdm trén tdng gid tri giao dich hodc theo
s6 tién ¢ dinh. Théng tin thém vé hoa héng cé thé dwgc tim thay trén trang web cta Cong ty.

Phi Tai trg: Trong trwdng hop phi tai tro, gia tri cla céc vi thé dang m& déi vdi mot sd loai CFD
dugc tang hodc giam bdi mot khodn phi tai tro hang ngay “swap rate” trong sudt vong doi cla
CFD (ttrc la cho dén khi vi thé dugc dong). Phi tai tro dua trén 13i suat thi trudng hién hanh, cé
thé thay déi theo thoi gian. Chi tiét vé phi tai trg hang ngay dugc dp dung cé trén trang web cla
Cong ty.

Dai véi tat cd cac loai CFD ma Coéng ty cung cap, hoa héng va phi tai trg khéng dwoc tinh vao gid
niém yét cia Cong ty ma dugc tinh riéng vao tai khoan clia Khach hang.

Ngoai ra, khi Cong ty chuyén 1&nh dé thyc hién cho mét bén thr ba khac, Khach hang cé thé phai
tra thém chi phi (bao gdbm phi cla Dia diém Thyc hién hodc cac khodn phi khac trd cho bén thi
ba tham gia giao dich), mirc phi nay dugc cong bd trén trang web clia Cong ty.

NE&u vao bat ky thoi diém nao Cong ty quyét dinh khong thu céc khodn chi phi d6, diéu nay sé
khong dugc hiéu la tir bd quyén dp dung cac khoadn chi phi dé trong twong lai, vdi thong bao
trwdc cho Khiach hang nhu dugc néu trong Diéu khodn va Diéu kién ding trén trang web cla
Céng ty. Théng bdo do cé thé duoc glri riéng cho Khach hang va/hodc ding trén trang web cla
Cong ty.

(f) Quy mé Iénh — TAm quan trong thap:
Quy md tdi thiéu thuc t& cla mot I1énh cé thé khac nhau déi vdi tirng loai Tai khodn Khach hang.
Lot 1a don vi do ludng khdi lwong giao dich va khac nhau déi vai tirng loai CFD. Vui ldong tham
khao trang web cla Cong ty dé biét gid tri quy mo ti thiéu ciia mot 1énh va cia mbi lot d6i vdi
tirng loai CFD. Néu Khach hang muén thuce hién 1énh c6 quy mé I&n, trong mot sé trudng hop gia
c6 thé trd nén kém thuén lgi hon. Céng ty cé quyén tir chdi mét Lénh trong trudng hop quy mo
Lénh 1&n va khéng thé dugc Cong ty khdp hodc vi bat ky Iy do nao khac nhu dugc néu trong Diéu
khoan va biéu kién.

(g) Ban chat chia lénh:
Ban chat cla mot Lénh c6 thé dnh huwdng dén viéc thyc hién Lénh cu thé dé. Khach hang duoc
quyén lya chon dat véi Cong ty trén nén tang giao dich clia Cong ty cdc Lénh dugc mé ta tai Muc
3 & trén.

(h) Tac ddng Thi trwdng — Tam quan trong trung binh:
M6t s8 yéu té cé thé nhanh chdng anh hudng dén gia cla cac cong cy/sdn pham co s& ma tir do
gia niém yét cla Cong ty dwoc tinh, va cling cé thé dnh huwdng dén céc yéu td khac duoc liét ké
tai day. Cong ty sé thuc hién moi buwdc day di dé dat dugc két qua t6t nhat co thé cho Khach
hang.

Céng ty khdng coi danh séch trén 1a day da va th ty trinh bay cac yéu t6 néu trén khéng duoc
xem la thir ty wu tién. Tuy nhién, bat c& khi ndo cé chi thi cu thé tir Khach hang, Cong ty s& bao
dam rang I&nh ctia Khach hang dwoc thuc hién theo dung chi thi cu thé dé.



5.2. Thuc tién Thyc hién d&i vdi CFD

Bao vé S6 du Am

Cong ty cung cap Bao vé S6 duw Am (NBP) theo Thda thuan Khach hang. Viéc dp dung NBP tuan theo
cac diéu khodn, diéu kién, ngoai lé va gidi han 4p dung duoc quy dinh tai muc Bao vé S6 dw Am cla
Thoéa thuan Khach hang.

Truwot gid

Quy vi dwoc canh bao ring Trugt gid cé thé xay ra khi giao dich CFD. Pay |a tinh huéng khi tai thoi
diém mot Lénh dwoc dua ra dé thuc hién, mirc gid cu thé hién thi cho Khach hang cé thé khong con
kha dung; do d6 Lénh sé duwoc thyc hién & muirc gid gan hodc cdch mot s pip so véi mirc gid Khach
hang yéu cau. Nhu vay, Truot gia 1a chénh léch gitta mirc gid du ki€n clha mot Lénh va mirc gia ma
Lénh thuc sy duoc thuce hién. Néu gid thue hién tdt hon mirc gid Khach hang yéu cau, diéu nay duoc
goi la truot gid duwong. Néu gid thuc hién xdu hon mirc gid Khach hang yéu cau, diéu nay duoc goi la
trwot gid am. Xin lwu y rang Truot gid 1a mot yéu t8 thong thudng khi giao dich CFD. Truot gia
thuwdng xay ra hon trong céc giai doan kém thanh khoan hodc bién ddng cao (vi du do cac thong bdo
tin tire, su kién kinh té, thoi diém mé clra thj trwdng va cac yéu té khac) khién khéng thé thuc hién
Lénh & mdt mirc gid cu thé. Noi cach khac, Lénh cla quy vi cé thé khéng duoc thye hién & mirc gia
da céng bé.

Truot gid cé thé xuat hién & tat ca cac loai tai khodn ma chuing téi cung cap. Can lwu y rang Truot gia
cling co6 thé xay ra d&i vdi Stop Loss, Take Profit va cac loai Lénh khac (xem Muc 3 & trén). Ching toi
khéng bdo ddm viéc thuc hién Lénh cta quy vi & mrc gid da chi dinh. Tuy nhién, ching t6i xac nhan
rang L&énh cla quy vi s& duwoc thuc hién & mirc gia tét nhat ké ti€p so véi mirc gid quy vi da chi dinh
trong Lénh.

Bao gia lai

Trong mot sd tredng hop, Cong ty cd thé cung cip bao gid thir hai cho Khach hang sau khi mot Lénh d3 dugc gl
di; Khdch hang phai déng y vdi béo gia lai nay trudce khi 1énh dwoc thuce hién. Cong ty sé cung cap bdo gia lai néu
murc gid ma Khach hang yéu cau khong kha dung tai thoi diém thuc hién cu thé. Mirc gid th hai dugc cung cap
cho Khach hang 1a mirc gid kha dung ké ti€p ma Céng ty nhan dugc tir cdc nha cung cap gid cia minh.

5.3. Céc Loai Tai khodn Giao dich CFD khdac nhau:

Céng ty cung cap nhiéu loai Tai khoan Giao dich khac nhau. Theo dé, mirc tién glri t&i thiéu ban dau,
spread, chi phi, quy md, hoa héng (néu cd), v.v. cé thé khac nhau tuy theo tirng loai Tai khoan Giao
dich. Théng tin thém vé céc loai Tai khodn Giao dich khac nhau dugc cung cap cé thé tim thay trén
trang web clia Cong ty tai www.lirunex.com.




6. TIEU CHi THU'C HIEN TOT NHAT

Khi thuc hién 1énh ctia Khach hang, Cong ty xem xét cac tiéu chi thyc hién t6t nhat sau day dé xac dinh tam
quan trong tuong déi cha céc Yéu td Thuc hién T6t nhat:
(a) Dac diém cha Khach hang, bao gdbm viéc phan loai Khach hang 1a Khach hang C4 nhan hodc Khach
hang Chuyén nghiép;
(b) Dac diém cla Iénh cla Khach hang;
(c) Dac diém cla céc Cong cu Tai chinh |a d6i twong cha lénh d6;
(d)D3c diém cla Dia diém Thuc hién ma 1énh d6 c6 thé dugc chuyén dén.

Céng ty xac dinh tdm quan trong tuong d6i ma minh gan cho cac Y&u té Thyc hién T6t nhat, theo céc tiéu chi
néu trén, bang cach sir dung phan dodn thwong mai va kinh nghiém ctia minh dya trén thong tin san cé trén
thi trudng va ¢d tinh dén céc Iwu y néu tai doan 3. Cong ty gadn mirc d6 quan trong sau day cho céc Yéu t6
Thuc hién Tot nhat:

MUC PO QUAN

TRONG GHI CHU

Gia Cao Chung t6i d3c biét chd trong dén chat lvgng va mirc do cua
dir liéu gia ma chung t6i nhan dugc tir cdc ngudn bén ngoai
nham cung cap cho Khach hang cta ching tdi nhirtng mirc gia
canh tranh.

Chi phi Cao Chung t6i thuc hién moi budc day di dé gitr chi phi giao dich
cla quy vi & mirc thap va canh tranh nhat cé thé.

T6c dd Thyc hién Cao Téc dd thue hién va co hoi cai thién gia |a yéu td then chét déi
v@i moi nha giao dich va ching t6i lién tuc gidm sét yéu té nay
dé bdo ddm duy tri cac tiéu chudn thyc hién cao clia minh.

Kha ndng Thuc hién Trung binh Mac du ching téi cé quyén tir chdi Iénh cha Khich hang,
ching tdi hudng tdi viéc thue hién tat ca Lénh cta Khach hang
trong pham vi cé thé.

Kha ndng Thanh todn Thap Tham khdo Muc 5.1 — Cac Yéu té Thuec hién.
Quy mé Lénh Thap Tham khdo Muc 5.1 — Cac Yéu té Thuec hién.
Tac déng Thi trwong Trung binh Tham khdo Muc 5.1 — C4c Yéu té Thuec hién.

Khi Cong ty thuc hién mot 1énh thay mat Khach hang C4 nhan, két qua t6t nhat cé thé sé dugc xac dinh trén
co s& téng chi phi, bao gdbm gid clia cong cu tai chinh va céc chi phi lién quan dén viéc thyc hién, trong dé
bao gbm tat ca cdc khoan chi phi ma Khach hang phai chju ¢é lién quan truc tiép dén viéc thuc hién Lénh,
bao gdm phi dia diém thuc hién, phi bu trir va thanh toan va bat ky khoan phi nao khac trd cho cac bén thi
ba tham gia vao viéc thyc hién Lénh.

Nham muc dich thuc hién t8t nhat, khi cé nhiéu hon mot Dia diém Thuc hién canh tranh dé thuc hién mot
Lénh, dé danh gia va so sanh két qua cho Khach hang cé thé dat duoc khi thie hién Lénh tai moi dia diém
thye hién (xem Doan 7 dudi day) cé kha ndng thyc hién Lénh d6, hoa hdng va chi phi cta chinh Cong ty dé
thuc hién énh tai mdi dia diém thyc hién dd didu kién s& duoc tinh dén trong danh gid d6. Cong ty sé khong
c4u tric hodc thu hoa hong theo cach phan biét d6i x&r moét cach khong cong bang giita cac dia diém thyc
hién.



7. CHi THI CU THE CUA KHACH HANG

7.1. Bat c khi nao cé chi thj cu thé tir Khach hang hodc thay mat Khach hang (vi du dién vao céac
phan bat budc trén nén tang giao dich cla Cong ty khi ddt Lénh) lién quan dén Lénh hodc mét
khia canh cu thé cla Lénh, Cong ty sé& sap x&p — trong pham vi c6 thé — viéc thuc hién Lénh cla
Khéach hang theo dung chi thj cu thé d6

CANH BAO: Cin lwu v ring b4t ky chi thi cu thé nao tir Khach hang d&u c6 thé ngin Cong ty
thuc hién cac budc ma Cong ty da thiét k& va trién khai trong Chinh sach nay nham dat duoc
k&t qua t6t nhat cé thé cho viéc thuc hién cac Lénh dé déi véi nhitng ndi dung thudc pham vi
cla cdc chi thi d6. Tuy nhién, diéu nay s& duoc xem la Cong ty d3 hoan thanh nghia vu thuc
hién moi buwdc day di dé dat dugc két qua t6t nhat cé thé cho Khach hang.

7.2. Cac quy tic giao dich d6i véi cac thi tredng cu thé hodc didu kién thi trweong cu thé cé thé ngdn
Cong ty tudn theo mét sé chi thj cia Khach hang.

8. THUC HIEN LENH CUA KHACH HANG
Cong ty s& dap rng cac diéu kién sau day khi thuc hién Lénh cha Khich hang:

(a) bao ddm rang cac Lénh duoc thuc hién thay mat Khach hang dwoc ghi nhan va phan bé kip thoi
va chinh xac;

(b) thuc hién cac Lénh twong duong khac cia Khach hang theo trinh ty va kip thoi, trir khi dac
diém cla Lénh hodc diéu kién thj trwdng hién hanh khién diéu nay khong kha thi, hodc lgi ich
cla Khach hang doi hoi khac;

(c) théng bdo cho Khach hang Ca nhan vé bat ky khé khan trong yéu nao lién quan dén viéc thuc
hién didng cac Iénh ngay khi nhan biét duwoc khé khan do.

9. cONGBO QUAN TRONG
Céng ty cam két tdng hop va cdng bé cong khai hang ndm, d&i véi tirng loai cong cu tai chinh, ndm dia diém
thuc hién hang dau xét theo khdi lwong giao dich noi céc Iénh cla Khach hang d3 dwoc thuc hién trong ndm
trwdc va thong tin vé chat lwgng thue hién dat duoc, theo cac yéu cau phép ly lién quan.

10. SU DPONG Y CUA KHACH HANG
Bang viéc ky két Thda thuan véi Cong ty vé viéc cung cap Dich vu Dau tw, Khach hang déng vy 4p dung Chinh
sach nay cho méi quan hé kinh doanh gitra Cong ty va Khich hang.

11. SU'A DOI CHINH SACH VA THONG TIN BO SUNG
11.1. COng ty ¢ quyén ra soat va/hodc stra di Chinh sach va cac thda thudn cda minh bat c khi nao
Cong ty cho |3 phu hop theo Didu khodn va Diéu kién clia Cong ty. Can lwu y rang Cong ty s&
khéng thdng bao riéng cho Khach hang vé cac thay d6i, ngoai trir cac thay ddi trong yéu dang ké
d&i véi Chinh sach, va do dé Khach hang nén tham khado trang web cta Cong ty theo tirng thoi
diém dé cé phién ban Chinh sich cap nhat nhat.

11.2. Né&u quy vi can thém thdng tin va/hodc c6 bat ky cdu hoi nao vé chinh sach nay, vui long gtti yéu
cau va/hodc ciu hoi cla quy vi tdi: support@lirunex.com
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